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AVISO DE PRIVACIDAD

Acreditacion de personalidad juridica.

Servicios Educativos Alef de Monterrey, S.A. de C.V., con denominacién comercial
“Instituto Educativo Alef”’, “Instituto Alef de Monterrey” (en lo sucesivo “ALEF”), con
domicilio en Av. Diego Diaz de Berlanga No. 1149 Pte., Col. Jardines de Anahuac, San Nicolas
de los Garza, Nuevo Leodn, C.P. 66463, es responsable del tratamiento de la informacion
recabada a padres de familia, alumnos inscritos y alumnos candidatos a inscribir.

Los unicos medios de contacto seran los siguientes:
Correo de contacto: administracion@alef.edu.mx. Teléfono: 81 2261 0738. Ext. 102

Proteccioén de la informacion.

ALEF mantiene estrictos mecanismos de proteccidon, para garantizar la seguridad, integridad,
privacidad y confidencialidad de la informacién recopilada en solicitudes admisién, formularios
de inscripcidén, mensajes via WhatsApp y correos electrénicos.

Tratamiento de la informacion.

Los datos personales recabados seran utilizados, entre otras cosas, para la inscripcion,
evaluacion y educacion del alumno; asi como proveer de otros servicios como transportacion,
inscripcion a torneos deportivos, actividades académicas y competencias, viajes educativos,
servicios de alimentaciéon, atencion médica y psicolégica, medios de comunicacion,
aplicaciones de uso escolar, redes sociales, anuarios, Asociacion de Padres de Familia,
Exalumnos del Alef, etc., en caso necesario.

Datos personales.

Para las finalidades del presente Aviso de Privacidad, se recabaran sus datos personales de
distintas formas: cuando usted los proporciona directamente a través de los formatos de
admision, inscripcion, reinscripcion en la pagina web de ALEF y a través de otras fuentes que
estan permitidas por la ley. ALEF, podra dar tratamiento a Datos Personales, de Alumnos y de
Padres o Tutores, como los relacionados con: nombre, fecha y lugar de nacimiento, domicilio,
estado civil, correo electréonico, teléfono, fotografia, ocupacién, antecedentes académicos vy
conductuales, psicolégicos, médicos, asi como informacion financiera para realizar cargos en
tarjetas de crédito y/o débito.

Datos Personales Sensibles.

ALEF, hace de su conocimiento que, para cumplir con las finalidades previstas en este aviso,
seran recabados y tratados datos personales sensibles, como los relacionados con el historial
médico, psicolégico, académico y de conducta, entre otros Datos Personales, del alumno,
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solicitados a través de la papeleria de admisién. Igualmente podran ser tratados Datos
Personales Sensibles de los Padres o tutores, como los relacionados con su historial médico,
referencias laborales, situacion financiera y patrimonial, entre otros solicitados a través de
Cartas de recomendacion, la Ficha de Identificacion y Solicitud de Becas, cuando ésta ultima
sea requerida. ALEF se compromete a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas
medidas de seguridad, garantizando asi su confidencialidad.

Cookies.

Las cookies son archivos descargados automaticamente y almacenados en el equipo de
computo del usuario al navegar en una pagina de Internet, que permiten recordar al servidor de
Internet algunos datos del usuario, entre ellos, preferencias para la visualizacion de las
paginas, nombre y contrasefia. Estas cookies y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas.
Para conocer como hacerlo, favor de consultar la seccion de ayuda del navegador de su
preferencia (Internet Explorer, Firefox Mozilla, Safari, Opera, Chrome, entre otros).

Acceso, rectificaciéon, cancelacién y oposicion.

Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales que ALEF tiene en su haber y a los
detalles del tratamiento de estos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o girar la
instruccion necesaria para su cancelacion cuando considere que resulten ser excesivos o
innecesarios para las finalidades que justificaron su obtencién u oponerse al tratamiento de
estos para fines especificos. Asi mismo, podra revocar el consentimiento que ha otorgado
ALEF para el tratamiento de sus datos personales, con el fin de dejar de hacer uso de estos.
En ese sentido, los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos
son a través de la presentacion de la solicitud respectiva en el Departamento de Datos
Personales de Alef, ubicado en el domicilio previamente mencionado con una identificacion
oficial como lo puede ser credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, entre otros. Su
peticién debera ir acompanada de la siguiente informacion: los documentos que acrediten su
identidad o, en su caso, la representacion legal del titular; documento con el nombre del titular,
cuenta de correo electrénico o algun teléfono para comunicarle la respuesta a su solicitud. Asi
también, debera contener la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
que se busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados y cualquier otro elemento que
facilite la localizacion de los datos personales. El plazo maximo para darle respuesta a su
peticion es de 20 dias habiles y se le informa sobre la procedencia de la misma al teléfono y/o
direccion de correo electronico que usted haya indicado. Para mayor informacion, favor de
comunicarse con el Departamento de Datos Personales de ALEF a través de la cuenta de
correo electronico dhernandez@alef.edu.mx.

Transferencias.

ALEF comparte nombres, teléfonos y cuentas de correo electronico de usted y C.E.l. de sus
hijos con otros padres de familia ALEF cuyos hijos son compaferos de su(s) hijo(s) en el salén,
la generacion, el equipo deportivo, las clases de las artes, etc.
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ALEF no comparte informacion personal sensible de los padres, tutores o alumnos con ninguna
organizacién externa, unicamente con proveedores de servicios autorizados por la misma
institucion con el objeto de ofrecer evaluaciones estandarizadas, transporte escolar, servicios
alimenticios, médicos, psicologicos, de apoyo académico, organizacion de actividades
deportivas y educativas, viajes escolares, el anuario, etc.

ALEF no comparte informacion personal financiera y patrimonial de los padres de familia o
tutores con ningun miembro de la comunidad educativa ALEF ni con ninguna organizacion
externa.

Cambios en el Aviso de Privacidad.

ALEF se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atencion de novedades legislativas,
normativas o jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la prestacién u
ofrecimiento de nuestros servicios o productos y practicas del mercado. Estas modificaciones
estaran disponibles al publico a través del Departamento de Datos Personales Alef ubicado
en Av. Diego Diaz de Berlanga 1149 Pte., Col. Jardines de Anahuac, San Nicolas de los Garza,
Nuevo Ledn, C.P. 66463 y en el sitio web oficial: www.institutoeducativoalef.edu.mx.

Consentimiento al Tratamiento y Transferencia de Datos Personales.

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Particulares, ALEF requiere de su consentimiento, expreso y por
escrito, para el tratamiento de sus datos personales sensibles, por lo que se le solicita indique
si acepta o no el tratamiento.

Consiento que mis datos personales generales sensibles y el (los) de mi(s) hijo(s) sean
tratados y transferidos conforme a los términos y condiciones del presente Aviso de
Privacidad.

Nombre o firma autégrafa del titular o representante legal
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